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Előfeltétel: -
A tanegység célja és tartalma:

A kommunikáció általános törvényszerűségeinek bemutatása, az ember kommunikatív megnyilvánulásainak és a kommunikáció-befogadás módozatainak megismertetése, valamint a hatékony közlések (test általi, szóbeli, és médiális -írásos, képi, nyomtatott és elektronikus) ismérveinek elsajátíttatása.
	1. 
	A kommunikáció korszakai. A kommunikációelmélet fogalomrendszere

	2. 
	A kommunikáció folyamata. Kommunikációs közegek és az információ áramlása.

	3. 
	Történeti vonatkozások. Kommunikációs rendszerek és folyamatok.

	4. 
	A közvetlen emberi kommunikáció. A szóbeli kommunikáció

	5. 
	A nemverbális kommunikáció elterjedtsége és alkalmazásai. Az írásos és képi, közlés ismérvei.

	6. 
	Az illem etikett és protokoll alapszabályai és gyakorlata 

	7. 
	A média és a posztmodern

	8. 
	A IKT eszközök történeti vonatkozásai 

	9. 
	Az elektronikus kommunikációs kultúra és árnyoldalai. 

	10. 
	Rádiózási és televíziózási szokások 

	11. 
	Számítógép és Internet használat ismérvei

	12. 
	Kommunikációs képességfejlesztési tréningek.


Értékelés:
A gyakorlati jegy megszerzésének feltételei
Az elméleti ismereteket magába foglaló vizsga szóbeli, vagy teszt feladatlap - min 55% –, mely a végső érdemjegy 80%-t képezi.

Beküldendő feladatok.

1. Írjon meg egy pályázatot (pályázat, kísérőlevél, önéletrajz) egy könyvtárosi állás betöltésére. 
2. Elemezzen egy közéleti személyiséget a nyilvános megszólalás szempontrendszere alapján.

3. Médiafogyasztás ismérveinek feltárása.

A minta elérhető, az alábbi URL-en: http://www.ektf.hu/~forgos oldalon az oktatás menüpont alatt, az informatikus könyvtáros szak sorában.
Oktatási nyelv: magyar

Tantárgyfelelős: Dr. Forgó Sándor, főiskolai tanár
Kötelező irodalom:
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